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14. Dezember 2020 

 

Werter Kunde, Werte Kundin, 

 

aus gegebenem Anlass möchten wir Sie gerne über die aktuelle Lage in Deutschland informieren. 

 

Wie die deutsche Regierung bekannt gegeben hat, wurde ein neuerlicher harter Lockdown 

beschlossen, welcher ab 16.12.2020 gilt. 

 

Zusammengefasst bedeutet dies, 

 

dass es in Deutschland eine Ausgangssperre gibt – ausgenommen sind 

 systemrelevante Tätigkeiten - Homeoffice ist empfohlen 

 Arztbesuche, Lebensmitteleinkäufe und Arbeiten, welche nicht im Homeoffice möglich sind 

(=dafür benötigt man eine Bewilligung) 

Bars, Restaurants, Kino, Sportcenter, Einkaufszentren etc. sind geschlossen! 

 

Bitte beachten Sie daher folgende Neuerungen im Versand nach Deutschland: 

 

- Bitte klären Sie mit ihrem Empfänger ab, welche Waren verbindlich angenommen werden 

und bringen Sie nur Waren zum Versand, bei denen Sie dies gewährleisten können. 

- Waren, welche nicht übernommen werden können, werden kostenpflichtig an den 

Auftraggeber zurück geschickt. 

 

Aufgrund der neuen Beschränkungen kann es zu lokalen Verzögerungen kommen. 

 

Da einige europäische Hauptverkehrsrouten über/durch Deutschland gehen, kann es in anderen 

Ländern ebenfalls zu Verzögerungen kommen. 

 

Natürlich werden wir Sie über unseren Newsletter und unserer Website weiterhin über die 

Entwicklungen informiert halten. 

 

Wenn Sie spezielle Fragen aufgrund der aktuellen Lage haben, kontaktieren Sie bitte Ihren Ontime-

Kundenberater.  

Wir werden weiterhin darum bemüht sein, Ihnen Antworten und Lösungen zu Ihren Fragen und 

Transporten, zu liefern.  
 
Ihr ONTIME-Team 
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